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Введение
Исследования в области поведения показывают, что наиболее эффективны те люди,
которые понимают себя, свои сильные и слабые стороны.  Поэтому они могут
разрабатывать стратегии, позволяющие справляться с требованиями окружающей их
среды.

Поведение человека — обязательная и неотъемлемая часть его сущности.  Другими
словами, многое из нашего поведения проистекает от «природы» (врождённое), и многое
приходит из «воспитания» (приобретённое).  Всё это является универсальным языком того,
«как мы действуем», или нашим наблюдаемым поведением.

В данном отчёте мы измеряем четыре фактора нормального поведения.  Это то:

Как вы реагируете на проблемы и трудности.

Как вы, по вашему мнению, влияете на других.

Как вы реагируете на темп окружения.

Как вы реагируете на правила и процедуры, установленные другими.

В этом отчёте анализируется стиль поведения, а именно, то, в какой манере действует
человек.  Верен ли отчёт на 100%?  И да, и нет, и может быть.  Мы оцениваем только
поведение и лишь формулируем утверждения, касающиеся поведенческих сфер с
выраженными тенденциями.  Чтобы повысить точность, смело вносите комментарии или
правки в любое из утверждений отчёта, которое, возможно, имеет или не имеет к вам
отношение, но только после того, как уточните мнение друзей и коллег.
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Общая характеристика
В отчёте, основанном на ответах респондента, подобраны общие характеристики,
дающие широкое понимание его рабочего стиля.  Эти характеристики описывают базовое
естественное поведение, которое Иван Иванович проявляет в работе.  А именно, данное
описание отражает, КАК ОН ПРЕДПОЧЁЛ БЫ ВЫПОЛНЯТЬ СВОЮ РАБОТУ, если ему
предоставить свободу действий.  Используйте эти общие характеристики для лучшего
понимания естественного стиля поведения, которым обладает Иван Иванович.

Иван Иванович полон энтузиазма, и обычно его бывает трудно
вывести из себя.  Ему нравится общественное признание своих
достижений.  Один из его мотивирующих факторов — это
признание и «чтобы погладили по голове».  Он во многих
ситуациях может быть дружелюбным с другими людьми, но в
первую очередь, с давними знакомыми и коллегами.
Общительный по натуре, он получает удовольствие от того, что
каждый человек неповторим.  Он способен передать энтузиазм
окружающим.  Иван Иванович хочет, чтобы его воспринимали как
человека независимого, но обычно демонстрирует это в
дружелюбной форме.  Он сосредоточен на людях.  Для него
незнакомцы — это просто друзья, которых он ещё не встречал!
Он в равной степени может быть полон энтузиазма и терпения.
Он контактен и общителен.  Его считают компанейским
человеком на работе и вне её.  Ему нравится получать обратную
связь от руководителя о своей работе.  Он склонен доверять
людям.  Окружающие могут злоупотреблять его чрезмерной
доверчивостью.

Иван Иванович хорошо решает проблемы, связанные с людьми.
Он даёт качественную вербальную и невербальную обратную
связь, что побуждает людей быть открытыми, доверять ему и
воспринимать его как человека чуткого и готового помочь.  Ему
нравится участвовать в принятии решений.  Ему нравится
работать на руководителя, который быстро принимает решения.
Когда Иван Иванович сильно переживает по поводу конкретной
проблемы, можно ожидать, что об этом узнают окружающие.  И
эти переживания, скорее всего, будут высказаны в
эмоциональной форме.  Из-за своей доверчивости и стремления
заслужить чужое одобрение Иван Иванович может неверно
судить о способностях других людей.  Он предпочитает не
применять к людям дисциплинарных мер.  Он может уклоняться
от применения прямых дисциплинарных мер, поскольку хочет
сохранить дружеские отношения.

График I
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Общая характеристика
(продолжение)

Иван Иванович склонен маскировать свою прямолинейность
дружеским тоном и обычно воспринимается окружающими как
дружелюбный и доверчивый человек.  Он стремится склонить
людей к своей точке зрения многословными рассуждениями, а не
отчётами, как это предпочитают делать другие.  Он обладает
способностью смотреть на проблему целиком; например, думая
об отношениях, учитывая чувства других и концентрируясь на
реальных последствиях своих решений и действий.  Он успешно
улаживает конфликты между людьми.  Он верит, что «все
обязательно наладится, если каждый просто выговорится!» В
разговоре Иван Иванович, как правило, много жестикулирует.  Он
— хороший оратор и в то же время хороший слушатель.  Он
будет с оптимизмом взаимодействовать с людьми в уверенной,
дипломатичной и уравновешенной манере.  Он ориентирован на
людей и обладает красноречием.
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Идеальная рабочая обстановка
В этом разделе дано определение идеальной рабочей обстановки, которая
соответствует естественному стилю поведения такого человека, как Иван Иванович.  Не
очень гибкие люди будут чувствовать себя комфортно только в тех рабочих условиях,
которые описаны в данном разделе.  Гибкие же люди осознанно подстроят своё поведение,
и им будет комфортно в любой обстановке.  Используйте этот раздел, чтобы
определить, какие конкретно задачи и обязанности Иван Иванович выполняет с
удовольствием, а какие, наоборот, его угнетают.

Отсутствие контроля и необходимости уделять внимание
деталям.

Стабильная и предсказуемая обстановка.

Демократичный руководитель, с которым он может
сотрудничать.

Работа, предполагающая широкие контакты с людьми.

Среда, в которой он может строить личные,
доверительные отношения с людьми.

Отсутствие конфликтов между людьми.
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Ценность для организации
В этом разделе отчёта указаны конкретные способности и стиль поведения, которые
Иван Иванович привносит в работу.  С помощью этих описаний можно качественно
определить его роль в организации.  В дальнейшем организация может разработать
систему, которая позволит получать конкретную пользу от такого человека, как Иван
Иванович, и интегрировать его в команду.

Описывает свои чувства словами.

Обладает позитивным чувством юмора.

Строит хорошие взаимоотношения.

Обладает оптимизмом и энтузиазмом.

Работает на общее дело, поддерживает лидера.

Проявляет терпение и участие по отношению к другим.

Надёжный член команды.
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Вопросы, рекомендуемые для интервью

1. Опишите свои карьерные цели:

2. Как вы планируете достичь этих целей?

3. Как вы считаете, что может помешать вам достичь успеха?

4. Что вы ожидаете от своего руководителя?

5. Как вы определяете свои приоритеты?

6. Каковы ваши самые значимые достижения?

7. Как вы ведёте себя с людьми, которые вам не нравятся?
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Графики стилей поведения ® 

График I
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Шкалы факторов DISC
В поведении каждого из нас в разной степени проявляются четыре основных фактора
DISC, определяющие наш личный поведенческий стиль.  Каждый фактор изображён в виде
шкалы с полярно противоположными значениями.  Уникальная комбинация числовых
показателей всех шкал определяет уровень вовлечённости человека в различных
ситуациях.  График ниже наглядно показывает, в какую область каждой из шкал попадает
Иван Иванович.

Вдумчивый Прямолинейный
Доминирование

Проблемы и вызовы

59
100 10050

63

ОбщительныйСдержанный
Влияние

Люди и контакты

64
100 10050

68

СтабильныйДинамичный
Стабильность

Темп и последовательность

62
100 10050

56

Открытый к новому Точный
Соответствие

Процедуры и ограничения

62
100 10050

63

Показатель адаптированного поведения
Направление адаптации

T: 1:11
23-1-2018

Нормы для русскоговорящих 2014 R4

10 Copyright © 1984-2021. Target Training International Ltd.
Иван Иванович Иванов



Ролевое колесо Success Insights ® 
Ролевое колесо Success Insights® — мощный инструмент, получивший популярность во
всём мире.  В дополнение к полученному вами тексту о вашем стиле поведения Колесо даёт
визуальное представление, что позволяет:

Увидеть свой естественный стиль поведения (кружок).

Увидеть свой адаптированный стиль поведения (звёздочка).

Обратить внимание на степень адаптации своего поведения.

Обратите внимание, как на следующей странице на Колесе расположены маркеры
Естественного стиля поведения (кружок) и Адаптированного стиля (звёздочка).  Если они
находятся в разных секторах, это означает, что вам приходится адаптироваться в
поведении.  И чем дальше они находятся друг от друга, тем больше вы адаптируете своё
поведение.

Если вся ваша команда уже прошла диагностику стилей поведения, было бы полезно
встретиться и создать общее Колесо, где будут отмечены Естественные и Адаптированные
стили поведения каждого из вас.  Это позволит сразу увидеть возможные зоны конфликта.
И то, где можно улучшить коммуникацию, взаимопонимание и добиться большего уважения
друг к другу.
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